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  مشخصات فرديمشخصات فردي 

 :١٨/٠٥/٦٢تاريخ تولد        

 :تهران محل تولد 

 وضعيت تاهل: متاهل 

 
  تحصيلاتتحصيلات

  دانشگاه سيستانمحل تحصيل:                       ١٧,١معدل:        )١٣٨١-١٣٨٥(   كارشناسي: مديريت (گرايش دولتي)* 

  دانشگاه تهرانمحل تحصيل:          ١٧,٥٧معدل:      )١٣٨٧-١٣٨٥(كارشناسي ارشد: مديريت دولتي( گرايش منابع انساني) * 

در  عتماد درون سازماني و توانمند سازي كاركنانار ب يخدمتگزارمولفه هاي  تاثيربررسي ": موضوع پايان نامه كارشناسي ارشدموضوع پايان نامه كارشناسي ارشد

  ( درجه عالي) ١٩,٥ نمره پايان نامه:                              "سازمان هاي دولتي

  ماد زش عاليه آموموسس –ي) تحقيقات و فناور (مورد تاييد وزارت علوم  DBAمديريت عالي كسب و كار* 
  

  پژوهشيپژوهشيو و   علميعلمي  سوابقسوابق

واجد شرايط اسـتفاده از مزايـاي اسـتعدادهاي درخشـان در ( ١٣٨٥ي ارشد مديريت دولتي، سال  كارشناسكنكور  ٤رتبه  -

  دانشگاه تهران رشناسي ارشدمقطع كا

  ١٣٨٥كنكور كارشناسي ارشد مديريت كارآفريني، سال ٢٩رتبه  -

 )١٣٩٣-١٣٩٠(سال هاي ترويجي -لمينشريه عدر  مقاله ٤٠ي داور -

 برگزار شده توسط معاونت طرح و برنامه و بودجه ناجا -سازماني يش تعالي اولين هماعضو پنل داوران  -

 ب اسلاميكاوي اقتصاد مقاومتي توسط بنياد مستضعفان انقلا بهجرت شايهم اولينعضو پنل داوران  -

 ي ايرانانجمن مديريت دولت عضو -

 ونكن تا ٩٦از سال دانشگاه تهران منابع انساني  ٣٤٠٠مدل ارزياب جايزه سرارزياب و  -

  تجربه هاي كاريتجربه هاي كاري

  )خدمت سربازي( ماه ١٤  به مدت اداره اطلاع رساني پژوهشي –سازمان تحقيقات و مطالعات ناجا  -

 



 Resume: ود حضرتيممح  

 

 Page 2 | Mahmood_hazrati1362@yahoo.com 

 

 دولتي يسيستم هاي مالپشتيباني سمت: كارشناس    )System Group(گروه شركت هاي همكاران سيستم -

 آموزش  و پايش اثربخشي،دايره اجرا رييس سمت:                                                                     بانك سينا       -

 مان و شركت تجارت الكترونيك فردا: بيمه سا )١٣٩٦(سال ع انساني ابمن  ٣٤٠٠٠ مدلارزياب اولين جايزه   -

 رفاهانك ن، بامييه ماسرين تام، ي اكسيرش داروئپخ:  )١٣٩٧(سال منابع انساني   ٣٤٠٠٠ مدل  جايزهارزياب دومين  -

، ننوي، ليزينگ اقتصادشركت  ،مرواريد پتروشيمي:  )١٣٩٨(سال منابع انساني   ٣٤٠٠٠ مدل  جايزهومين سارزياب  -

 ، مركز خدمات حوزه هاي علميههمراه سامانه اول پرداز شركت به

چ و يا كلاشركت پافارمد، ي آت وسازيه دي،داريمب : )١٣٩٩(سال ساني منابع ان  ٣٤٠٠٠ مدل  جايزهمين چهارارزياب   -

  )گروه صنعتي عظامشركت فرآوري و ساخت(

، فرينآبانك كارايميدرو، ، نبيمه ايرا :  )١٤٠٠(سال منابع انساني   ٣٤٠٠٠ مدل  جايزهمين پنجارزياب سرارزياب و  -

 و انرژي صبابرق شركت  ، )گروه صنعتي عظام(سازه سيم پويش

شركت ايران ترانسفو، پارسيان، بيمه  : )١٤٠١(سال منابع انساني   ٣٤٠٠٠ مدل  جايزهمين پنجارزياب اب و سرارزي -

 شركت داروپخشركت سوره، ش

پتروشيمي ، البرزبيمه شركت بانك سپه، :  )١٤٠٢(سال منابع انساني   ٣٤٠٠٠ مدل  جايزهمين پنجارزياب اب و سرارزي -

 تامين سرمايه صبا، قايد بصير

 EFQMجايزه ل دمبر اساس  بانك سينا اني دربع انسمنا ايدهيناري فماندهعضو كميته سا -

 عضو كارگروه جوانان مستعد بانك سينا -

 نياد مستضعفانبجوانان مستعد ري ق فكر شايسته سالاعضو كارگروه و اتا -

 بانك سيناسطح شعب و ستاد در درجه  ٣٦٠ عملكرد  تجربه پياده سازي ارزيابي -

 ارزياب كانون هاي ارزيابي و توسعه -

 پيشنهاداتدر نظام بانك سينا مايه هاي انساني ت سرعاوننماينده م -

 موسسات اعتبار خصوصيو توسعه دانش كانون بانكها و  عضو كميته آموزش -

 و شعب بانك سينا مديران ارشد ستادتوسعه جهت و  ابييزري اتجربه پياده سازي كانون ها -

 در بانك سينا ISO10015 آموزش ندارده سازي استاتجربه پياد -

 بانك سينا اماندهي سامانه جامع منابع انساني س عضو كميته -

 و نماينده كاركنان در كميته جبران خدمات بانك سينا عضو شوراي اسلامي كار  -
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  ))خارجيخارجيي و ي و داخلداخل((ش ها ش ها مايمايو هو هنشريات نشريات   شر شده درشر شده درنتنتمم  لاتلاتمقامقا
ش/نويسنده همكارنام نشريه/ هماي وضعيت/ سال انتشار  عنوان مقاله 

قلي پور، دكتر رين تر آكد :ركاهم هدنسنوي  ١٣٨٨ -چاپ شده

نشريه مديريت  -علي اصغرپورعزت

پژوهشي) -دولتي(علمي  

١١. . بررسي تاثير ويژگبررسي تاثير ويژگي هاي خدمتگزاري ي هاي خدمتگزاري در در 
انمند سازي انمند سازي ازماني و توازماني و توبر اعتماد سبر اعتماد سيران يران مدمد

ازمان هاي دولتيازمان هاي دولتينان در سنان در سركرككاكا   

  
ت چاپ در كتـاب مقـالا

  ١٣٨٩سال 

 نماخ -ه همكار: دكتر آرين قلي پورسندنوي

نقش مديريت ملي ايش مه -يمدمح

١٤٠٤راهبردي در تحقق چشم انداز  

٢٢..  بررسي بررسي   موانعموانع  پياده سازي برنامه ها و پياده سازي برنامه ها و 
  مورديموردي  العهالعهططمم((تراتژي هاي بلند مدتتراتژي هاي بلند مدتاساس

ي)ي)الالسات آموزش عسات آموزش عگاهها و موسگاهها و موسدانشدانش   

    
١٣٨٩سال  -شده چاپ  فصلنامه  -محمدي نويسنده همكار: خانم 

ترويجي)-اني(علميتوسعه انس  

٣٣..  سنجشسنجش  ممولفولفه ه ههاياي  خخدمتگدمتگزاريزاري  در مديران در مديران 
  سازمان هاي دولتيسازمان هاي دولتي

  
   ١٣٨٩پذيرش نهايي سال

 

سعيد فلاح  دكترنويسنده همكار:

 -)اتژيك(دكتري مديريت استرفتيت

 -(علميامنيت و نظمفصلنامه 
شي)پژوه  

٤٤..  بررسيبررسي  الزاالزامات تحقق پليس الكترونيك مبتنيمات تحقق پليس الكترونيك مبتني  
روش تحليل روش تحليل   الكترونيكي بهالكترونيكي بهبر سنجش آمادگي بر سنجش آمادگي 

ازيازيي في فمراتبمراتب  سلسلهسلسله   

Australian 
journal of basic 
and applied 
science,2011 

DR. Yaghoobi and S.F.Tafti 55--EE--RReeaaddiinneessss  mmeeaassuurreemmeenntt  
tthhrroouugghh  FFuuzzzzyy  AAnnaallyyttiiccaall  
HHiieerraarrcchhyy  PPrroocceessss  ((FFAAHHPP))TTeehhrraann  
SSttoocckk  EExxcchhaannggee  
    

فصلنامه    -نويسنده همكار: خانم گروسي  ١٣٨٩سال -چاپ شده

جي)يترو-ينساني(علمتوسعه ا  

٦٦..  بررسي چالش هاي مديريت راهبردي در بررسي چالش هاي مديريت راهبردي در 
  تحقق اهداف چشم انداز سازمانتحقق اهداف چشم انداز سازمان
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 - ١٣٨٩سال -چاپ شده

مقاله ١٠اب به عنوان تخان

همايش   برتر  

حسيني، علي  حسينيسنده همكار: سيد نو

همايش علمي تخصصي  -سلطاني

ي كاركنانزتوانمند سا  

٧٧..  بررسي رابطه توابررسي رابطه توانمند سازي كاركنانمند سازي كاركنان و اعتمان و اعتماد د 
ماني در پليس ايرانماني در پليس ايرانن سازن سازوودردر     

  

 -نويسنده همكار: دكتر آرين قلي پور   ١٣٨٨-چاپ شده

 -(علمييتيرهاي مد نشريه پژوهش
 پژوهشي)

  نجش رهبري خدمتگزار درنجش رهبري خدمتگزار درن ابزار سن ابزار ستبييتبيي  ..٨٨

  سازمان هاي ايرانسازمان هاي ايران

  

  
  ١٣٩٠-چاپ شده

  

  

  

  ١٣٩٠-چاپ شده

  

 

  ١٣٩١-چاپ شده

  

  ١٣٩١ -چاپ شده

  

ضو نويسنده همكار: سيد حسين حسيني(ع

نشريه  -ت علمي دانشگاه شاهرود)هيا

هاي مديريت  پژوهش
پژوهشي) -ي(علمعمومي  

 
 

نويسنده همكار: سيد حسين حسيني(عضو 

ريه نش -يات علمي دانشگاه شاهرود)ه

  )يجيترو-(علميتوسعه انساني
  

سيد حسين  ولي قاسمي،ده همكار:نويسن

 -هيات علمي دانشگاه شاهرود) حسيني(

-(علميسازمانينشريه توسعه 
  ترويجي)

ي،   سيدحسين حسين نويسنده همكار:

منابع ه ينشر -مصطفي نوحي 

ترويجي)-(علميانساني  
 

شناسايي و تبيين مدل رفتارهاي شهروندي شناسايي و تبيين مدل رفتارهاي شهروندي  ..٩٩

  تيتيدر سازمان هاي دولدر سازمان هاي دول  ((OOCCBB))ي ي مانمانسازساز

  

  

  

  

  ي الكترونيكي الكترونيكگگزيابي مولفه هاي آمادزيابي مولفه هاي آمادارار  ..٠١٠١

  درنيروي انتظامي ج.ا.ادرنيروي انتظامي ج.ا.ا

  

  

مولفه هاي مديريت مولفه هاي مديريت   وضعيتوضعيت  بررسيبررسي. . ١١١١

        : مطالعه موردي: مطالعه موردي((KKMM))دانشدانش

  

  

ي وضعيت توانمندسازي ي وضعيت توانمندسازي ه يابه يابضضعارعار  --٢٢١١

    بهبود اثربخشبهبود اثربخش  ارهايارهايكاركنان و ارائه راهككاركنان و ارائه راهك
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   ١٣٩٢-هپذيرفته شد

  

  

  ١٣٩٢-دهشچاپ 

  

  ١٣٩٢-پذيرفته شده

  

  

  ١٣٩٢-چاپ شده

  

  

  

حسين حسيني،   دنويسنده همكار: سي

امنيت و شريه ن -مصطفي نوحي 

)يهشپژو-لمي(عنظم  

  

ده همكار: سيد حسين حسيني(عضو نويسن

نشريه  -هيات علمي دانشگاه شاهرود)

  رويجي)ت-(علميسازمانيتوسعه 
 

     نشريه - محمدي نويسنده همكار: فرشته

 تپژوهش هاي مديري 

پژوهشي) -(علميعمومي  

 

كرونيتنشريه تخصصي بانكداري الك  

  

  
  
  

  

نده مديريت نده مديريت وامل تسهيل كنوامل تسهيل كناولويت بندي عاولويت بندي ع  --٣٣١١

  دانشدانش

  

  عوامل تاثير گذار در بروزعوامل تاثير گذار در بروزشناسايي و تبيين شناسايي و تبيين   --٤٤١١

  شهروندي سازماني شهروندي سازماني   ضد ضد   هايهايرررفتارفتا

  

و و   كاريكاري  ويت محيطويت محيطبررسي رابطه معنبررسي رابطه معن  --٥٥١١

  اك كاركنان از رهبري خدمتگزاراك كاركنان از رهبري خدمتگزارادرادر

  

  پنج آموزش اساسي در سيستم بانكيپنج آموزش اساسي در سيستم بانكي  --٦٦١١
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  ييششدوره هاي آموزدوره هاي آموز

  ايو پو اههاي هومنآموزش: آموزشگل مح          شرفته           يسطح: پ                زبان انگليسي   مكالمه *

    و تهران تربيت مدرس انشگاهد:اخذ مدرك محل            سطح: تافل دكتري                             ان عمومي    زب*

  تمهمكاران سيسسه آموزش و پژوهش سمومحل آموزش:       سطح: كارشناسي                       تي           حسابداري دول*

  يستمهمكاران سمحل آموزش: موسسه آموزش و پژوهش       سطح: كارشناسي                    تباروتامين اع كنترل بودجه*

  همكاران سيستمموزش: موسسه آموزش و پژوهش آمحل          كارشناسي         سطح:         رداخت دولتي دريافت و پ*

  شمديريت داناي جايزه ملي يرتدوين اظهارنامه مديريت دانش  كارگاه*

  رنامه ريزي توانمندي سازي اثربخش كاركنانگاه بر*كا

  منابع انساني ٣٤٠٠٠* تربيت ارزياب استاندارد

    EFQMط با دوره هاي مرتب* 

  د گروه بنياد مستضعفان جوانان مستعبازآموزي  آموزشي * دوره

  ارزيابيبيت ارزياب كانون هاي *دوره آموزشي تر

  و توسعه آموزش، نينس هاي مرتبط با منابع انساشركت در همايشها و كنفرا *

 


