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 « بسمه تعالی » 
 

 مشخصات فردی: 
 

ذاکری نیا  سمیه   :  و نام خانوادگی  نام   

         1362  :   سال تولد 

 تهران  محل تولد :  

متاهل :  وضعیت تاهل    

: شماره تماس    

: پست الکترونیک    

 نارمک : محل سکونت 

 

 : سوابق تحصیلی

 آزمون سراسری  5رتبه  -دانشکده مدیریت دانشگاه تهران  –منابع انسانی دکترای مدیریت   -

   (imi )  یصنعت تی ری مد سازمان -  ( EMBA)  اجرایی مدیریت کارشناسی ارشد - 

 ی واحد تهران جنوب  اسلام آزاد دانشگاه -ها سيستم تحليل و ریزی برنامه گرایش،  صنایع مهندسی -

 سوابق حرفه ای : 

 مدیریت دانش و ... تعالی سازمانی ،و سيستم های کيفی مدیریت استراتژیک، ، منابع انسانی مدیریت زمينه در  فعاليت هسال سابق 17 

 همکاری با شرکت های   

 معاون سرمایه انسانی  –تاکنون(  – 1400) –شرکت ارتباطات مبين نت  ✓

 انسانی توسعه سرمایهمدیر  –(  1400 – 99) –شرکت ارتباطات مبين نت  ✓

 مدیر منابع انسانی –( 99 -98) –هلدینگ اقتصادی مهندسی لوتوس  ✓

مدیریت –رستی واحدهای مختلف منابع انسانیسرپ  – ( 98   – 91)  – سایپا صنایع خودرو مرکز تحقيقات و نوآوری ✓

 منابع انسانی  توسعه کارشناس  - دانش

 مدیریت کيفيتاستقرار سيستم مشاور  – ( 91- 90 )   – شرکت صنعت گستر اسوه ✓

 مدیر منابع انسانی و مدیر تضمين کيفيت -کارشناس تضمين کيفيت  – ( 91 -85 ) – شرکت ایده گستر آموده ✓
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 ساعت کوچينگ فردی و سازمانی 500برگزاری بيش از  -از مدرسه کوچينگ ویز ACCکوچ حرفه ای و دارنده گواهی  

   روژه در حوزه مدیریت منابع انسانی پ 30بيش از ، اجرا و ارائه مشاوره مدیریت 

مدل تعالی سازمانی   ، جایزه تعالی آموزش ،منابع انسانی   34000مدل های تعالی منابع انسانی، استاندارد جوایز : ارزیاب سرارزیاب و  

(EFQM ،) در این موارد  سازمان 50و ارزیابی بيش از 

   انتصاب (ارزیاب کانون های ارزیابی ) توسعه، انتخاب و  

 و مدیریت دانش مدیریت ، اجرا و ارائه مشاوره در حوزه سيستم های مدیریت کيفيت  

 

 :   و تدریس  اتی تحقیق ، آموزشی سوابق  

 تدریس در دانشکده مدیریت دانشگاه تهران به عنوان استاد مدعو  

و ... (، کليه فرایندهای منابع انسانی   ایجاد تعلق سازمانی رهبری، کار تيمی، رفتار سازمانی )تدریس در شرکت های مختلف در حوزه  

 کوچينگ و منتورینگ  و 

، مدیریت منابع انسانی ، استانداردهای کيفی، مدیریت   یکسب گواهينامه های علمی و تخصصی در حوزه سيستم های نوین مدیریت 

 پروژه و ... 

   ، رفتار سازمانی و ... مدیریت منابع انسانی سيستم های نوین مدیریت ، تاليف و ترجمه کتاب، ارائه مقاله و تدریس در حوزه های  

 

 :   زمینه های   در   توانمندیها قابلیت ها و  
 

 (اداری و توسعه ای –) کليه فرایندهای منابع انسانی  مدیریت منابع انسانی 

روش های اجرایی، مدارک و    و نگهداشت فرایندهای سازمان،  طراحیمدیریت سيستم ها و راهبرد ) پياده سازی نظام های تعالی ،   

 و ... ( سوابق مرتبط با استاندارد سيستم مدیریت کيفيت

 استراتژیک سازمان  مدیریت و برنامه ریزی 

کار تيمی، نظام اراستگی  نظام پيشنهادات،    ی،مشارکت  های  نظام،  ایزنو ک  نظامهای بهره وری  تسلط بر نظام های نوین مدیریتی ) 

 .(.. وفنون حل مسئله  ، 5Sمحيط کار 

 مهارت کار با کليه نرم افزارهای آفيس، نرم افزاری تحليلی و آماری ، مدل سازی فرایندها و ...   

 توانایی اجرای کارهای مختلف در شرایط دشوار و  مدیریت تغيير و بحران 

 

 عضویت ها :  
 انجمن مدیریت دولتی  ، انجمن مدیریت منابع انسانی ،عضویت در خانه مدیران   
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